
IHRE TERMINE

Termin in unserer Sprechstunde:

Termin zur präoperativen Vorbereitung: 

OP-Termin: 

Kreiskrankenhaus Bergstraße GmbH
– eine Einrichtung des Universitätsklinikum Heidelberg

Viernheimer Straße 2
D 64646 Heppenheim
Tel +49 (0) 6252 701 - 0
Fax +49 (0) 6252 701 - 347
info@kkh-bergstrasse.de
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Kontakt
Telefonische Auskunft ab 10 Uhr:
+49 (0) 6252 701 - 681

Fax +49 (0) 6252 701 -775
info@kkh-bergstrasse.de

www.kkh-bergstrasse.de

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird bei 
Personenenbezeichnungen die männliche Form 
verwendet.  Sämtliche Personalbezeichnun-
gen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter 
(m/w/d)

Stroke Unit
Informationen für Angehörige 
und Besuchende  
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Ihr Angehöriger befindet sich auf unserer Stroke 
Unit. Hier werden Patienten und Patientinnen mit 
akuten Schlaganfallsymptomen (Durchblutungs-
störung des Gehirns und Hirnblutungen) sowie 
weiteren neurologischen Krankheitsbildern über-
wacht und behandelt.

Unser Team weist eine hohe Expertise im Umgang 
mit Schlaganfallpatienten auf und bildet sich ste-
tig dazu in Fortbildungen weiter. 

Im interprofessionellen Team arbeiten Pflegefach-
personen und Ärzte eng mit Logopäden, Ergothe-
rapeuten und Physiotherapeuten zusammen. Wir 
kümmern uns rund um die Uhr um unsere Patien-
ten. Ihr Angehöriger wird zu jeder Zeit am Monitor 
überwacht. Die hohe intensive Betreuung und die 
Schwere der Erkrankungen der Patienten macht 
eine strenge Besuchsregelung notwendig. Wir bit-
ten um Ihr Verständnis!

Das können Sie mitbringen:
•	 Individuelle Pflegeartikel, Cremes usw.
•	 Ein festes Paar (Turn-)Schuhe
•	 Hörgeräte
•	 Brille
•	 Zahnprothese
•	 Nachthemd/Schlafanzug
•	 Bademantel

Das wird zunächst nicht benötigt:

•	 Gepäckstücke
•	 Blumen oder andere Geschenke (aus hygie-

nischen Gründen)
•	 Speisen, die gekühlt werden müssen
•	 Wertsachen wie Bargeld, Bankkarten oder 

Schmuck

Unterstützende Hilfsangebote:
Wenn Sie als Angehöriger das Bedürfnis nach 
Unterstützung verspüren, können Sie jederzeit 
unsere Krankenhausseelsorgenden und/oder 
den Sozialdienst in Anspruch nehmen. Kommen 
Sie auf uns zu, wir stellen gerne den Kontakt für 
Sie her.

Prof. Dr. Timolaos Rizos, FESO
Chefarzt und ständiger Vertreter des 
Ärztlichen Direktors Neurologie	

Martin Heck
Pflegerische Bereichsleitung

Unser Team der Stroke Unit heißt 
Sie herzlich willkommen

Allgemeine Informationen

Melden Sie sich bei jedem Besuch der Stroke Unit 
über die Klingel. Die Eltektrotüre wird ihnen geöff-
net. Ggf. bitten wir Sie, im Wartebereich Platz zu 
nehmen.

Über den Zustand Ihres Angehörigen können Sie 
sich vor Ort ab 15:00 Uhr informieren. Ein Neurologe 
wird in dieser Zeit gerne mit Ihnen ein Arztgespräch 
führen. Gespräche sind im Einzelfall auch nach Son-
derabsprachen mit den Pflegekräften möglich. Sie 
können sich auch auf die Rückrufliste setzen lassen. 
Der behandelte Arzt wird Sie so bald als möglich zu-
rückrufen. Die Stroke Unit erreichen Sie im Normal-
fall täglich ab 10 Uhr telefonisch unter der Telefon-
nummer 06252 701 681.

Bitte haben Sie Verständnis, dass wir aus Daten-
schutzgründen telefonisch keine Angaben zu Prog-
nosen und Therapiemaßnahmen machen dürfen.

Es ist hilfreich, wenn Sie innerhalb des Angehöri-
genkreises EINE Person als Ansprechpartner für uns 
wählen, der die Informationen weitergibt sowie EINE 
Notfallnummer eines Angehörigen angeben.

Besuchszeiten:
•	 täglich 15 bis 18 Uhr, maximal eine 

Stunde
•	 maximal zwei Besucher pro Patient
•	 kein Zutritt für Kinder unter 14 Jahren

Bitte sofort mitbringen:
•	 	die Vorsorgevollmacht
•	 die Patientenverfügung
•	 Betreuungsnachweis


